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Sé: 37/17/NQ-HPT
TP. HS Chi Minh, ngay 20 thang 4 ndm 2017

NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HQC HPT

- Cdn cw Ludt Doanh nghiép duoc Qubc hoi nude Céng Hoa X& héi Cha nghia Viét Nam sé
68/2014/QH13 ngay 26 thang 11 ndm 2014,

- Cdn ¢t vao Biéu Ié Céng ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT:

- Can cir Bién ban hop Pai héi Cé déng Céng ty Cé phén Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT ngay 20
thang 4 nam 2017.

Bai hoi ¢d déng thudng nién 2017 cla Congty cd phén Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT duwoc t& chure tai Van
ph{)ng v@i s tham duw cla 83:;‘469 5:6 dﬁng va nngE dy quyen gu hop, dai dién cho 5,406,482/6,708,541 c6
phan, tvong dwong 80,59% téng sb cd phan cé quyén biéu quyét da thao luan va thdng nhat bidu quyét:

QUYET NGHI

I.  Théng qua bao cao ciia HBQT, Ban TGP gém cac ndi dung chinh sau day:
1. Panh gia két qua hoat déng nam 2016
(Bdo cdo Thuong nién 2016 da g dén cac Cé dong).
2. Tinh hinh thyc hién muc tiéu, ké hoach nim 2016
(Bdo cdo Thudng nién 2016 da gui dén céc Cé dong).
3. K& hoach hoat dong nim 2017 va Muc tiéu - Chién lwgc tAm nhin cia HPT dén nim 2020
3.1. Ké hoach hoat déng nam 2017
3.1.1. Muc tiéu kinh té trong tam

- HPT phén déu dat ké hoach lgi nhuén rong treéc thué 15 ty dong, doanh sé ké hoach
930 ty ddng

3.1.2. Muc tiéu chuyén mén, xdy dwng cac trung tdm kinh té ki thuat
- HSI tap trung cho cac hudng dich vy ha téng, quan ly hé théng théng tin ITSM, dich vu

an toan an ninh théng tin, dich vy quan trj co s¢ d liéu, dich vu trén nén céng nghé
Microsoft, dich vu ha tang may chd va truyén théng...

- HAS tap trung cac méng dich vu phan mém nhuw dich vu quan Iy quy trinh, quan Iy rdi ro,
quan ly ndi dung, phan tich théng minh, quan Iy dinh danh...

- HSC tap trung néng cao dich vu cho thué (outsourcing), dich vu dam bao hé théng, dam
bdo hoat ddng lién tuc 24/7 cla khach hang, hwdng tdi cac dich vu phan mém dac trung.




3.1.5.

Chuén bi tién dé cho phat trién cac trung tam kinh té ki thuat méi theo huéng phat trién
rng dung va céng nghé mai.

S&n sang cho cac hwéng (rng dung san phadm cong nghé hién dai nhw dién toan dam
may, phan tich d liéu I&n, Internet cla van vat, ¢ng dung di dong va xu hudng do thi
thédng minh.

. Phat trién t chive xdy dwng ngudn nhan lwc HPT

Kién toan td chirc, xay dyng bd may lanh dao diéu hanh théng nhat, xuyén sudt
Duy tri t& chtre HPT theo tinh th&n doanh nghiép cé ky cwong

Tap trung xay dwng ddi ngi chuyén gia khoa hoc kj thuat va céng nghé lanh nghé,
chuyé&n nghiép

Tap trung kién toan déi ngi can bo kinh doanh, xay dwng ddi ng kinh doanh gidi nghiép
vy va c6 tinh than dao duc kinh doanh HPT.

Xay ding chwong trinh tdng thé phat trién ngudn lyc HPT nhdm hwéng dén cac muc tiéu
chien lwgre ciia HPT dén nam 2010 va xa hon niva.

. Phat trién thj trwéng, hop tac quéc té

Tap trung chdm nom khach hang chién lwoc va truyén théng.

DAy manh cac hoat déng phat tr[en khach hang theo hwéng chi trong nhém khach hang
la nhung td chtre, doanh nghiép nam gilr nhi¥ng trong trach clia nén kinh té, phat trién va
bao vé td qudc.

M& réng nhém khach hang doanh nghiép vira va nhd, lyva chon hwéng di mai véi giai
phép, san phdm meéi pht hop.

Tiép tuc r_né’ réng hoat dong tai Cambodia, tap trung di vao chuyén sau dich vu va xay
ding chién lwoc hop tac lau dai véi khach hang & thi trieérng nay.

Hop tac quéc té

Tiép tuc khdng dinh méi quan hé hop tac véi cac cong ty cong nghé hang dau thé gidi,
tap trung di vao chiéu sau céc giai phap san pham va dich vu céng nghé cao phuc vu cac
ddi twong khach hang dac thu.

DAy manh hop tac quéc té trong cac mang dich vu phan mém, dich vy dién toan dam
may...

Phat trién hop tac quéc té véi cac ddi tac cong nghe tlr cac nudc cd mdi quan hé chién
lwge véi Viet Nam, tap trung theo hLPdrﬂg chuyén giao cbng nghé cung phat trién thi
triéng, phat trién thwong hiéu san phdm céng nghé cao gan véi thuong hiéu HPT.

. Céng tac ¢ dong, ning cao d&i séng vit chat tinnh than cho CBNV, phat trién gia tri

thwong hiéu HPT, Iam tét cong tac xa hoi cong ddng

Théng tin kip thoi cac mat hoat ddng clia HPT cho cb dong. Phén ddu mirc ¢ tire cho
cb déng ndm 2017 tir 8% dén 10% bang tién mat.

Quan tdm cham nom dén doi song CBNV cong ty, trién khai manh mé cac hoat déng
ngoai khéa nham tao méi treérng két néi cac thanh vién HPT, nang cao d&i sdng vat chat
tinh than cho CBNV.

HPT tiép tuc la thanh vién tich cwe co trach nhiém véi céng déng, v&i xa hoi, la doanh
nghiép cé déng gop cho s phat trién clia dja phwong va cla ca nudc.
Duy tri va phat huy hinh @nh thwong hiéu HPT, la céng ty c6 van hoa, ¢ ban sdc riéng
“Nhan ban — Hai hoa”, xtrng dang la céng ty CNTT hang dau Viét Nam.

. Céng tac chuén bj cac bwéc phat trién cia HPT hwéng téi ndm 2020 va xa hon niva

Nam 2017, HPQT va Ban [_énh dao xay dwng cac chuwong trjnh ké hoach cu thé theo
huwéng chuyén mén cung cap gidi phép, dich vu CNTT hang dau nham chuén bj cho cac
buwéc phat trién tiép theo ctiia HPT, hwéng dén céc chién lwoc tAm nhin 2020 va xa hon
nla.

Ban Lanh dao phai san s'éng cho cac ké hoach hpat dong cua HPT tai khu Cong nghé
cao TP.HCM, chuan bj ké hoach di chuyén mat bang cho Van phong Chi nhanh Ha Nai
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theo hudng ngay moét tét hon, tao didu kién mai trwéng 1am viéc thuan loi cho CBNV va
phat huy man}] mé nang lyc clia con nguwdi HPT trong méi trwéng céng tac mai, hién dai
va phat trién tét.

- Hoan thién, diéu chinh bd sung chién Iugc phat trién clia HPT dén ndm 2020 va xa hon
ni¥a, chun bj cho céac bwdc phat trién manh mé cua thé hé tré HPT.

3.2. Muyc tiéu - Chién lwec tAm nhin cia HPT dén nam 2020

3.2.1. Muyc tiéu chién lwoc dén 2020

(1). La céng ty dich vu céng nghé thdng tin hang dau Viét Nam, ¢6 nang lwc cung cép céc
gigi phap ¢ng dung CNTT chuyén nghiép (Top 5 cong ty Tich hop Hé thong, Top &
cdng ty Dich vu Phan mém)

(2). Vékinhté: HPT La céng ty hoat dng c6 hiéu qua kinh té, tang trwdng vé 13i rong. Mirc
tré cb tic hang ném ttr 8% tré 18n. Mirc thu nhép clia CBNV twong xtng hodc cao hon
so v&i mat bang thj trwdng.

(3). Con nguwi, ngudn lwc: Ngudn nhan lwc HPT dat trinh d6 ddng c&p khu vuc ASEAN
trong cac linh vire hoat dong. B6i ngl can bé [&nh dao quén Iy tai gidi - ban Iinh, dgi
ngd chuyén gia chuyén nghiép - cam két.

(4). Thi trwong: HPT tap trung vao déi twong khach hang la cac co quan, doanh nghiép
thudc cac thanh phan chi chét cla nén kinh té, khu vuc quan Iy Nha nwéc, an ninh
quéc phong... M& réng hoat déng trong khu viec ASEAN va toan cau.

(5). Hinh énh}thu'o’ng hiéu HPT la céng ty dich vu CNTT c6 néng lwc canh tranh, ¢é uy tin,
c6 ban sac van héa “Nhan ban”.
3.2.2. Chién lwgc phat trién: Bao gdm 05 chién lwoc quan trong (NGi dung chi tiét theo Bao céo

thuong nién ndm 2016)
(1). Chién lvge con nguoi
(2). Chién lvoc céng nghé dich vu
(3). Chién luoc kinh doanh phat trién thi trwdng
(4). Chién luvoc dau tw ha tang
(5). Chién luwgc phat huy ban séc van hoa

Bai hgi nhét trf giao cho HDQT va Ban Biéu hanh céng ty tiép tuc trién khai muc tiéu, chién lvoc, ké hoach

cong tac dén tlrng don vi, phong ban va ca nhan nham hoan thanh cac ké hoach chung.

Théng qua bao cao ctia Ban kiém soat:

N&i dung chi tiét theo bao céo cla Ban Kiém soat (Bao cédo Thwédng nién 2016 da glri dén cac cb dong).

Théng qua cac to trinh:

Théng qua phureng an phan phéi Loi nhuan va trich ap cac quy ndm 2015

- Béo cédo két qua kinh doanh va phuwong an phan phdi lgi nhuan

- Thure hién viéc trich lap cac quy

2. Théng qua viéc Chi tra cb tlrc n&m 2016 - Ké hoach cd tlrc ndm 2017

- Tra cé tirc n&m 2016 béng tién mat: 8% trén ménh gia. Thoi gian chi trd ¢d tic: thang 5/2017
- Du kién ty 1& cé tirc ndm 2017 1a 8%-10% béng tién mat

3. Théng qua viéc phat hanh c phan tang vén Biéu lé

- Vén didu & dén ngay 31/12/2016 (trwéc khi phat hanh): 68.642.010.000d
Phuong thire phat hanh: phat hanh cd phiéu dé chi tra cd tirc ndm 2016
Ty 1& phat hanh:10% (Cb déng s& hiru 100 cb phiéu sé nhan thém 10 ¢d phiéu méi)

- Ngudn phat hanh c phiéu dé tra ¢ tire: tir loi nhuan sau thué Iay ké chwa phan phéi

- Sb cd phan phat hanh thém du kién: 670.854 ¢b phan
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- Vén diéu lé tang thém du kién: 6.708.541.000d
- Vén diéu lé sau khi phat hanh dv kién: 75.350.551.000d
- Thoi gian dy kién phat hanh: Quy 2- Quy 3/2017

4. Théng qua kinh phi hoat dong Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat nam 2017
- Kinh phi hoat déng ctia HDQT va Ban kiém soat ndm 2016: 200.000.000d/nam
- Thuwéng vwot chi tiéu: 10% trén phan L&i rong sau thué TNDN vuot ké hoach cam két

Gl Trlc“:ng qua théng qua danh sach cac cong ty kiém toan déc 1ap va Gy quyén cho HDQT lwa chon céng ty
kiém toan
- Dai héi ddéng Cd dong théng qua danh sach cac cong ty kiém toan déc 1ap va Gy quyén cho HDQT

la chon cong ty kiém to4an Bao céo tai chinh cho céng ty HPT.
IV. Théng qua Nghij quyét Dai hi
1. Nghj quyét da duoc théng qua tai Dai hoi Cé déng thudng nién nam 2017.

2. Nghi quyét c6 hiéu lyc ké tlr ngay 20/4/2017. Dai héi déng Cb déng thudng nién nim 2017 giao cho
Hoi ddng Quan trj va Ban Lanh dao cong ty cén ctr vao két luan cla Dai hdi dé xay ding chwong trinh
hanh déng va td chire thwe hién nhirng chi trwong da dwoc Bai hdi théng qua.

3. Baihdi ddng C6 déng thudng nién ndm 2017 clia cong ty Cd phan Dich vu Cong nghé Tin hoc HPT
kéu goi toan thé can bo nhan vién HPT phat huy truyén thong doan ket, lao dong sang tao, ra strc khac
phuc nhikng kho khan, yeu kem, quyét tam thic hién thang loi cac nhiém vu ké hoach do Nghi quyét
clia Dai hdi da deé ra.

4, Nghj quyét nay sé dwoc dang trén website cong ty HPT (www.hpt.vn) trong vong 24 tiéng sau khi Bai
héi két thuc.

CHU TICH HOI BONG QUAN TRI

NGO VI DONG
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