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knowing IT
Tp. H6 Chi Minh, ngay 20 théng 04 nim 2017

BIEN BAN CUOC HOP
DAI HOI CO DONG THU'ONG NIEN NAM 2017

Thei gian: T 9h00 dén 12h00, ngay 20/4/2016
Bia diém té chire: Van phong Cong ty HPT, TAng 9 tda nha Paragon, 3 Nguyén Lwong Bang, Quan 7.

Thanh phan Ch toa doan tham dy:;

1.

© N o s e

Ong Ngé Vi Béng Chirc vu: Chl tich HPQT ..oovovoiieeeeeee Chu toa
Ba Binh Ha Duy Trinh Chutre vu: Pho Cha tich HRQT

Ong Binh Ha Duy Linh Chtre vu: Thanh vién HDQT kiém Téng Giam déc

Ong Tran Anh Hoang Chtrc vu: Thanh vién HBQT

Céc Thanh vién HPQT khac

Ba Nguyén Thi Hoang Yén Chtrc vu: Trwdng Ban Kiém soat

Ba Tran Thi Anh Nguyét Chtrc vy: Trwdng Ban Thu ky

Va 86/469 cb dong va ngwo'l ay quyen dy hop, dai dién cho 5,413,501/6,708,541 cb phan, tuvong
dwong 80,70% tdng sé cb phan cé quyén biéu quyét

N&i dung cudc hop:

Tuyén bo Iy do va gi6i thiéu thanh phan tham dy dai hdi: Cha tich HDQT, Pho chli tich HDQT, cac
Thanh vién HDQT, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat, Ban Thuw ky va dai dién cb déng cong ty HPT.

Dai dién ban Kiém soat bao cao théng qua két qua tw cach cd ddng tham du:

Tcng s6 lugng cb dong clia cong ty chét vao ngay 20/4/2017 |a: 469 cb déng (trong d6 c6 8 cb dong
té churc).

Sé lwong ¢b déng tham dw dai hdi va ngudi Gy quyen la 86/469 cd dong dai dién cho
5,413,501/6,708,541 cb phan, twong dwong 80,70% s6 cd phan cé quyén biéu quyét.

Theo quy dinh vé ty & bat budc dé co the tién hanh té chirc dai hoi (so cb dong dy hop dai dién
n&m gitr it nhat 51% s6 cd phan c6 quyén biéu quyét theo danh sach cd déng ngay 20/4/2017). Nhw
vay da dd diéu kién dé tién hanh Dai hoi.

Théng qua chwong trinh Bai hoi:

Ban t& chirc gi¢i thiéu chwong trinh Dai hoi

Cb déng dong phiéu bidu quyét (@dng y, khéng ddng ¥, v kién khac) thong qua cong tac td chirc va
néi dung chwong trinh Bai hoi.

Tat ca co dong tham du da biéu quyét théng qua chuong trinh dai héi, véi ty 1& 100% phiéu biéu
quyét déng y

Théng qua thanh vién Chu toa doan, Ban thuw ky:

Ban td chic gi¢i thiéu thanh vién Chu toa doan, Ban thw ky

Cé déng dong phiéu biéu quyét (ddng y, khong ddng y, ¥ kién khac) théng qua danh sach dé cl
thanh vién Chu toa doan, Ban thu ky

Tét ca cb déng tham dy da biéu quyet thong qua danh sach thanh vién Chd toa doan, Ban thuw ky,
voi ty 18 100% phiéu biéu quyét déng y

Mé&i thanh vién Chl toa doan, Ban thw ky tién hanh lam viéc
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Phat biéu clia éng Ngé Vi Bdng - Chi tich Hai ddng Quan tri

. Phat biéu khai mac: Chao mirng sy co mat clia cac ¢ dong

. B&o cao ctia HDQT do &ng Ngé Vi Bdng — Cht tich HDQT (Néi dung chi tiét theo Béo cdo thuong nién
ndm 2016)

2.1.

2.2,

2.3.

Panh gia két qua hoat déng nim 2016

(NGi dung chi tiét theo Béo cédo thuong nién nam 2016)

Tinh hinh thwe hién muc tiéu, nhiém vu nam 2016

(NGi dung chi tiét theo Bdo cdo thuong nién ndm 2016)

Ké hoach hoat déng nam 2017

Trén co s& nhan dinh tinh hinh chung va cén‘cfv vao tiém lwc ndi tai clia HPT va cling nhiing
nhirng co hdi, thach thirc, HDQT céng ty da dé ra nhirng muyc tiéu nhiém vu cla nam 2017 nhw
sau:

2.3.1. Muyc tiéu kinh té trong tam

- HPT phan dAu dat ké hoach loi nhuan rong trudce thué 15 ty dbng, doanh sb ké hoach
930 ty déng

2.3.2. Muc tiéu chuyén mén, xay dwng céc trung tdm kinh té ky thuat

- HSI tap trung cho cac hwéng dich vu ha tang, quan ly hé thdng théng tin ITSM dich vu
an toan an ninh thong tin, dich vu quan tri co s& di liéu, dich vu trén nén céng nghé
Microsoft, dich vu ha tdng may cht va truyén théng...

- HAS tap trung cac mang dich vu phan mém nhuw dich vu quan ly quy trinh, quan ly rdi
ro, quan ly néi dung, phan tich théng minh, quan Iy dinh danh...

- HSC tép trung nang cao dich vu cho thué (outsourcing), dich vu da@m bao hé thépg,
dam bdo hoat dong lién tuc 24/7 cla khach hang, hwéng téi céc dich vu phan mém
déc trwng.

- Chuén bj tién d& cho phat trién cac trung tam kinh té k§ thuat méi theo hwong phat
trién (rng dung va cdng nghé mai.

- S&n sang cho cac hwéng ¢ng dung san pham cdng nghé hién dai nhw dién toan dam
may, phéan tich di liéu I&n, Internet clia van vat, ¢ng dung di déng va xu hudng dé thi
théng minh.

2.3.3. Phattrién t6 chirc xay dwng ngudn nhan lwc HPT
- Kién toan tb chirc, xay dwng bd may lanh dao digu hanh thdng nhat, xuyén sudt
- Duy tri t& chike HPT theo tinh than doanh nghiép c6 ky cuong

- Téap trung xay dung ddi ngll chuyén gia khoa hoc ky thuat va céng nghé lanh nghé,
chuyén nghiép

- Tap trung kién toan ddi ngl can bd kinh doanh, xay dwng déi ngl kinh doanh gidi
nghiép vu va c6 tinh than dao dirc kinh doanh HPT

- Xay dung ChU’G’[‘IQ trinh tong thé phat trién nguén lwc HPT nhdm huwéng dén cac muc
tiéu chién lwoc clia HPT dén nam 2010 va xa hon nira.

2.3.4. Phat trién thj trieéng, hop tac qubc té
- Tap trung chdm nom khach hang chién lugc va truyén thdng.

- D&y manh cac hoat dong phat trién khach hang theo hudng chu trong nhém khach
hang la nhirng to chire, doanh nghiép nam gitr nhikng trong trach clia nén kinh té, phat
trién va bao vé tb quéc.

- Mo rong nhém khach hang doanh nghiép vira va nhd, lwa chon hudng di maéi vai giai
phap, séan pham méi phi hop.

- Tiép tuc mé& rong hoat dong tai Cambodia, tap trung di vao chuyén sau dich vy va xay
dwng chién lugc hop tac lau dai véi khach hang & thi truvong nay.
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2.3.5.

2.3.6.

2:3.7.

Hop tac quéc té

Tiép tuc khdng dinh mdi quan hé hop tac voi cac cong ty cong nghé hang dau thé gidi,
tap trung di vao chiéu sau cac giai phap san phdm va dich vu céng nghé cao phuc vu
cac doi twong khach hang déc thu.

DAy manh hop tac quéc té trong cac mang dich vu phan mém, dich vu dién toan dam
may...
Phat trién hcp tac québc té v&i cac déi tac cong nghe tlr cac nwéc c6 mdi quan hé

chién lvgc voi Vlet Nam, tap trung theo huwéng chuyén giao céng nghé cung phat trién
thi trwéng, phat trién thLPryng hiéu s&n phdm céng nghé cao gén véi thuwong hiéu HPT.

Céng tac ¢b dong, nang cao doi sdng vat chat tinnh thidn cho CBNV, phat trién gia

tri

thwong hiéu HPT, lam tét cong tac xa héi cdng déng
Thong tin kip th&i cac mét hoat dong clia HPT cho ¢ dong. Phan d4u muc cé tirc cho
cb déng nam 2017 tr 8% dén 10% béng tién mét.

Quan tdm cham nom dén doi séng CBNV céng ty, trién khai manh mé céac hoat dong
ngoai khoa nhdm tao méi trudrng két ndi cac thanh vién HPT, nang cao doi song vat
chét tinh than cho CBNV.

HPT tiép tuc |a thanh vién tich cuc co trach nhiém véi céng ddng, véi xa héi, 1a doanh
nghiép cé déng gdp cho su phat trién clia dia phwong va cla ca nuéc.
Duy tri va phat huy hinh &nh thuwong hiéu HPT, 1a céng ty c6 vén héa, c6 ban séc riéng
“Nhan ban — Hai hoa", xtrng dang la cong ty CNTT hang dau Viét Nam.

Céng tac chudn bj cac bwéc phat trién ciia HPT hwéng téi ndm 2020 va xa hon niva

Nam 2017, HDQT va Ban L;nh dao xay dyng cac chwong trinh ké hpach cu thé theo
hudng chuyén mén cung cap giai phap, dich vu CNTT hang dau nham chuén bi cho
céc bude phat trién tiép theo clia HPT, hwéng dén cac chién lugc tAm nhin 2020 va xa
hon nia.

Ban Lanh dao phai sn sang cho cac ké hoach hoat déng ctia HPT tai khu Coéng nghé
cao TP.HCM, chuén bj ké hoach di chuyén mit bing cho Vdn phong Chi nhanh Ha Noi
theo hwéng ngay mét tét hon, tao diéu kién mai trwdng lam viéc thuan lgi cho CBNV
va phat huy manh mé nang lyc cla con ngudi HPT trong méi tredng cdng tac mai,
hién dai va phat trién tét.

Hoan thién, diéu chinh bd sung chién lwoc phat trién cla HPT dén nam 2020 va xa
hon nia, chuén bi cho cac bwdc phat trién manh mé cla thé hé tré HPT.

2.4. Muc tiéu - Chién Iwere tdm nhin cia HPT dén ndm 2020

2.4.1.

2.4.2.

Muc tiéu chién lwgc dén 2020

(1).

@).

(5).

La cong ty dich vu cédng nghé théng tin hang dau Viét Nam, c6 nang luc cung cép
cac gidi phap tng dung CNTT chuyén nghiép (Top 5 cdng ty T|ch hop Hé théng, Top
5 céng ty Dich vu Phin mém)

Vé kinh té: HPT La céng ty hoat déng cé hiéu qua kinh té, tang trwdng vé Iai rong.
Mtrc tra cd tirc hang nam ter 8% trd 1&n. Mire thu nhap cda CBNV tuong xting hodc
cao hon so véi mét bang thj treong.

. Con ngudi, nguén lwc: Nguén nhan lwe HPT dat trinh d6 dang cip khu vuc ASEAN
trong cac Iinh vwe hoat déng. ©§i ngl can bd 1&anh dao quan ly tai gidi - ban linh, dgi
ngl chuyén gia chuyén nghiép - cam két.

. Thj trwdrng: HPT tap trung vao ddi twong khach hang la cac co quan, doanh nghiép
thudc cac thanh phan chi chdt clia nén kinh té&, khu vue quan ly Nha nuéc, an ninh
quéc phong... M& rong hoat dang trong khu vee ASEAN va toan céu.

Hinh anh thuong higu HPT la cong ty dich vu CNTT c6 nang Iwc canh tranh, cé uy
tin, co6 ban sac van hoda “Nhan ban”.

Chién lwgc phat trién (NG dung chi tiét theo Bao cdo thuong nién n&m 2016)

(1). Chién lwgc con nguoi

(2). Chién Iwgc cdng nghé dich vu
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(3). Chién lgc kinh doanh phat trién thi trudng
(4). Chién lwoc dau tv ha tAng
(5). Chién lwgc phat huy ban sic van héa

VI.  Béo céo clia Ban Tong giam déc do Ong Binh Ha Duy Linh — Thanh vién HDQT- Téng Giam déc trinh
bay (néi dung chi tiét theo bdo cdo Thudng nién nam 2016)

1. DPanh gia hoat dong ndm 2016
(NGi dung chi tiét theo Béo céo thudng nién ndm 2016)
2. Ké hoach kinh doanh nim 2017 (NG6i dung chi tiét theo Béo cdo thudng nién ndm 2016)
2.1. Ké hoach thwc hién chi tiéu kinh t& nam 2016

- Phén déu dat doanh thu toan cong ty: 930 ty déng
- Lg@inhuan rong trude thue: 15ty dong

2.2. Ké hoach cb tirc nam 2017
- Congty HPT duw kién mic cd tlrc ndm 2016 12 8%-10% bang tién mét.

VII. Béo cdo cua Ban Kiém soat do 6ng L& Nhut Hoang Nam, Dai dién Ban kiém soat trinh bay (néi dung
chi tiét theo Bao céo thuong nién ndm 2016)

VIIl.  Hai ddng Quan tri trinh Dai héi théng qua cac van dé;
1. Théng qua t& trinh Phwong &n phan phéi Lei nhuan va trich 1ap cac quy nam 2016
- N@i dung chi tiét theo te& trinh.

- Tt ca cb déng tham dw da bidu quyét théng qua Phurong an phan phéi Lei nhuan va trich lap
cac quj ndm 2016, v6i ty 18 100% phiéu biéu quyét déng y

2. Théng qua t& trinh Chi tra cd tlérc ndm 2016 - K& hoach ¢b ttrc nam 2017
- N6i dung chi tiét theo t& trinh.

- Tétca cb dong tham dy a4 biéu quyét thong qua viéc chi tré cd tirc nam 2016 - Ké hoach cé tire
nam 2017, v&i ty 1& 100% phiéu biéu quyét dong y

3. Théng qua t& trinh Phwong &n phat hanh ¢é phan ting vén Biéu &
- Noi dung chi tiét theo t& trinh.

- Tétcacd déng tham dv da b|eu quyet théng qua viéc phat hanh cb phan tang vén Diéu 18, véi ty
18 100% phiéu biéu quyét déng y

4. Théng qua t& trinh Kinh phi hoat déng Héi ddng Quan tri va Ban kiém soat nam 2017
- N6i dung chi tiét theo t& trinh.

- Tét ca cb déng tham dy da biéu quyét thong qua Kinh phi hoat ddng Hoi ddng Quan tri va Ban
kiém soat ndm 2017, véi ty 1& 100% phiéu biéu quyét ddng y

5. Théng qua t& trinh thdng qua danh sach céc cong ty kiém toan ddc lap va ty quyén cho HDQT lva
chon céng ty kiém toan

- Noi dung chi tiét theo té trinh.

= Tatcd b Gong tham dw da biéu quyét théng qua thong qua danh sach céc cong ty kiém toan
ddc lap va Gy quyén cho HDQT lya chon céng ty kiém toan, véi ty 18 100% phiéu biéu quyét

déng y
IX.  Phé&n thdo lu&n: Y kién déng gép clia Cé dong:
Ho tén/ Mi sb Pl g e -
Cé déng Y kién / cau héi Phic dap cua HEQT
- HPT nén tiép tyc cac méng kinh | Anh Ngd Vi Béng:

Bng Ve Bl doanh nhw d& thwec hién trong L . ) )
B 91 nam 2016 thi nam 2017 sé& tigp | - HPT van tap trung vao cac mang stic manh

Y tuc gat hai dwoc nhidu thanh I0=| cla HPT, tiep tuc gilv virng vi tri hang

cong dau trong cac mang nay;
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- Quan tam, nghién ctru va tham gia tich cuc
cac xu thé mai hién nay;

- Téap trung vao cac mang khach hang that sy
can.

- Can bang gila cdc méang kinh | Anh Ngé Vi Péng:
doanh hién tai va dén dau xu thé.

Ong  Nguyén Chon thoi diém don dau xu | - Lién tuc nang cao nghiép vy, tri thire dé co

Viét Anh hwéng moi dé téi wu hoa vé sirc thé bat duoc xu the, dinl} hwéng moi vé
manh cling nhw loi nhuan cla cbng nghé& nham phuc vu tét hon cho khach
HPT hang, déi tac ciia HPT

X. Théng qua Nghj quyét dai hoi (Pai dién HDQT doc ndi dung)

XI. Phat biéu tdng két - B& mac Dai hoi

TRUONG BAN THU KY CHU TOA

:[DICH VU CONG
TIN HOC

e

Trdn Thi Anh Nguyét
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